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RGPC REGIME GERAL DA PREVENGCAO DA CORRUPGAQO
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SUMARIO EXECUTIVO

A avaliagdo anual de 2024 tem por escopo apresentar os resultados da monitorizagdo realizada no
ambito do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas 2021-2023 (PPR). Visa,
ainda, aferir o grau de concretizagdo e a eficacia das medidas de controlo adotadas, bem como
identificar oportunidades de melhoria que permitam refor¢ar os mecanismos de prevengdo e
mitigacdo dos riscos identificados.

O PPR compreende a identificacdo de 24 riscos, dos quais 17 encontram-se circunscritos a areas de
competéncia especificas, enquanto 7 apresentam natureza transversal. Para o adequado tratamento
e mitigagdo dos referidos, procedeu-se a estruturagdo de um Plano de Acdo com 72 medidas
estratégicas de intervencdo.

A monitorizagdo da execu¢do das medidas foi assegurada pela equipa responsavel geral pela
execugdo, controlo e revisdo do PPR, designada por Despacho n.2 18/ANSR/2025, de 26 de marco de
2025, com recurso a avaliagdo estratificada ao nivel das divisGes, nucleos e fungdes especializadas,
realizada através da Ficha de Monitorizacdo (F226). Esta abordagem permitiu um acompanhamento
sistemdtico e detalhado, promovendo a transparéncia e a melhoria continua na gestdo dos riscos de

corrupgdo e infragGes conexas.

PRINCIPAIS RESULTADOS DA MONITORIZAGAO:

Riscos e Medidas por Area de Competéncia: Foram identificados 17 riscos, para os quais foram
identificadas 39 medidas de controlo. Destas, 94,44% encontram-se implementadas, apresentando

uma eficacia de 100%.

Riscos e Medidas Transversais: Foram identificados 7 riscos, para os quais foram definidas 13 medidas
de controlo. Destas, 88,60% encontram-se implementadas, apresentando uma taxa de eficécia de

100%.

Riscos e Medidas por Area de Competéncia e Transversais: A consolidagdo dos riscos, tanto
especificos por area de competéncia quanto transversais, resultou numa taxa global de

implementagdo de 92,68%, com uma eficacia de 100%.

Plano de Agdo: Apurou-se uma taxa de implementagdo de 56,52%, sendo que as medidas executadas

evidenciam um nivel de eficacia de 82,05%.
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Apesar da eficdcia satisfatéria das agdes executadas, o baixo indice de implementacdo global, em
particularmente no que se refere a execugdo do Plano de Agdo no ambito das medidas direcionadas
aos riscos classificados como mais criticos — configura uma fragilidade na gestdo do referido plano,

comprometendo a efetividade do tratamento dos riscos prioritarios.

Reitera-se o compromisso institucional com a melhoria continua, através da adogdo de agbes

corretivas e da priorizagdo das medidas associadas aos riscos mais elevados.
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RELATORIO DE AVALIACAO ANUAL PPR 2021-2023

NOTA INTRODUTORIA

A Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 37/2021, de 6 de abril, que aprovou a Estratégia Nacional
Anticorrupgdo 2020-2024 (ENAC 2020-2024), consagrou a prevengdo como um vetor essencial no
combate a corrupcdo. Neste ambito, e com o objetivo de prevenir contextos suscetiveis de originar
praticas corruptivas, foram consagrados, no Regime Geral da Prevengdo da Corrupgdo (RGPC),

mecanismos destinados a prevencio, dete¢do e repressdo da corrupgdo e de infragdes conexas.

Neste contexto, o Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, criou o Mecanismo Nacional
Anticorrupcdo (MENAC) e aprovou, em anexo, o regime acima referido, o qual veio estabelecer que
as entidades administrativas abrangidas adotem e implementem um Programa de Cumprimento
Normativo (PCN) que inclua, pelo menos, um Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas (PPR), um Cédigo de Conduta, um Programa de Formagdo e um Canal de Denuncias, com o
objetivo de prevenir, detetar e sancionar atos de corrupgdo e infragdes conexas, praticados contra ou

através da entidade (cfr. n.2 1 do artigo 5.2, conjugado com o n.2 2 do artigo 2.2, ambos do RGPC).

Em observancia do disposto no artigo 5.2 do RGPC, a ANSR adotou e implementou um PPR para triénio
2021-2023, tendo o0 mesmo sido objeto de revisdo, em agosto de 2022, e homologado, em setembro
de 2022 (cfr. n.2 5 do artigo 6.2 do RGPC). Ndo obstante o facto do referido PPR 2021-2023 ter sido
homologado por um periodo de trés anos, e a citada norma determinar a sua revisdo, menciona-se
que o mesmo foi prorrogado, em 29.10.2024 a coberto do despacho exarado na informagdo n.2

229437/2024/GAP).

Considerando a natureza dindmica do referido instrumento, o qual exige monitoriza¢do constante e
avaliagdo continua da exposi¢do aos riscos de corrupgdo e infragbes conexas, constata-se que, durante
o periodo em andlise e em conformidade com as exigéncias normativas, o PPR revela a necessidade
de uma atualizagdo substancial. Tal atualizagdo devera contemplar um aprofundamento na
identificagdo e avalia¢do dos riscos mencionados, com o intuito de tornar mais eficazes as medidas de

prevencdo e mitiga¢do, bem como proceder a adaptagdo do PPR a nova estrutura organizacional.
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Nesse contexto, prevé-se a revisdo e submissdo de uma nova versdo do PPR, a ser apresentada no
segundo semestre de 2025, com referéncia ao triénio 2025-2027. A atualizagdo serd realizada em
conformidade com a natureza adaptativa do processo de planeamento e execugdo, integrando
medidas preventivas e corretivas, bem como os ajustes necessdrios para mitigar 0s riscos
identificados, assegurando, assim, o cumprimento das exigéncias normativas e o continuo

aperfeicoamento do plano.

Salienta-se, ainda, que, com o objetivo de implementar instrumentos que contribuissem para a
prevencdo, detegdo e mitigagdo dos riscos de corrupcdo e infragdes conexas, a ANSR promoveu as

seguintes iniciativas:

e Divulgacdo da segunda versdo do Regulamento Interno de Prote¢do de Dados Pessoais -
elaborado ao abrigo do disposto no Regulamento Geral sobre a Protegdo de Dados e da Lei
58/2019, de 8 de agosto -, homologado em 20.01.2024, a qual, foi realizada através do e-mail
NOS ANSR, e publicitado na intranet da ANSR;

e Divulgagdo do Despacho n.2 12/ANSR/2024 relativo a designa¢do de responsaveis pelo
seguimento interno de denuncias apresentadas nos termos da Lei n.2 93/2021 de 20 de
dezembro, emitido em 05.03.3024, e publicitado na intranet da ANSR;

e Divulgacdo do Despacho n.2 14/ANSR/2024 referente a designacdo de Responsdvel da
Ciberseguranca e Ponto de Contacto Permanente com o Centro Nacional de Ciberseguranca,
emitido em 27.03.2024, e publicitado na intranet da ANSR;

e Implementacdo e homologagdo, em 27.03.2024, da Politica de Seguranga da Informagdo da
ANSR, com o propdsito de definir um conjunto de medidas no sentido de promover a ado¢ao
de boas praticas, estabelecer controlos de seguran¢a da informagdo, de gestdo do risco e
resposta a incidentes garantindo a seguranca de ativos e dos sistemas de informacdo da ANSR,
(em conformidade com o disposto na Lei n.2 46/2018, de 13 de agosto, e no Decreto-Lei n.2
65/2021, de 30 de julho, que a regulamenta, e redigida com base nas diretrizes do Quadro
Nacional de Referéncia para a Ciberseguranga, Centro Nacional de Ciberseguranga, que da
cumprimento a Estratégia Nacional de Seguranga do Ciberespaco, aprovada pela Resolug¢do do

Conselho de Ministros n.2 92/2019, de 23 de maio);
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e Divulga¢do do manual interno “Introdugdo a Protegdo de Dados Pessoais”, concebido para
oferecer uma visdo abrangente em matéria de prote¢do de dados pessoais, procurando
habilitar os utilizadores a aplicar os principios essenciais da privacidade e seguranca da
informacdo, fortalecendo a responsabilidade e a ética no tratamento de dados, a qual, foi
realizada, em 14.04.2024, através do e-mail NOS ANSR, e publicitado na intranet da ANSR;

¢ Divulgacdo do Canal de Denincias Interno da ANSR, realizada mediante a exibi¢do de video
interativo remetido, em 02.04.2024 e 03.10.2024, através do e-mail NOS ANSR, tendo o mesmo
sido foi publicitado na intranet da ANSR;

e Conclusdo do Relatério de Avaliagdo Anual de monitorizagdo do PPR 2021-2023, referente ao
ano de 2023 (cf. alinea b) do n.2 4 do artigo 6.2 do RGPC);

e Divulgacdo interna e externa do Relatério de Avaliagdo Anual de 2023 ao PPR 2021- 2023 (cf.
n.2s 6 e 7 do artigo 6.2 do RGPC).

Assim, nos termos da alinea b). do n.2 4 do artigo 6.2 do RGPC, aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.2
109-E/2021, de 9 de dezembro, é elaborada a presente avaliagdo anual relativa ao PPR 2021-2023, a
qual inclui, designadamente, a quantificagdo do grau de implementagdo e da avaliacdo do respetivo

grau de eficacia.

Para o efeito, foi tomado como periodo de referéncia o intervalo temporal de 1 de janeiro de 2024

até 31 de dezembro de 2024.
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ANSR

A ANSR, enguanto servico central da administragdo direta do Estado, dotada de autonomia
administrativa, tem como missdo o planeamento e coordenagdo a nivel nacional de apoio a politica
do Governo em matéria de seguranca rodovidria, bem como a aplica¢do do direito contraordenacional

rodovidrio (cf. artigo 1.2 e 2.2 do Decreto-Regulamentar n.2 28/2012, de 12 de margo).

VALORES INSTITUCIONAIS

A ANSR fundamenta a sua acdo em valores fundamentais, nomeadamente: competéncia, garantindo
a aplicagdo eficaz do conhecimento nas areas de seguranga rodoviaria e direito contraordenacional
rodoviario; credibilidade, sustentada pelo rigor, equidade e isengdo, principios basilares do servigo
publico; cooperagdo, promovendo parcerias que integram os cinco pilares da seguranga rodovidria; e
cidadania, orientada para a responsabilidade partilhada, estimulando comportamentos seguros e

responsaveis, com o objetivo de alcan¢ar uma mobilidade mais segura e consciente.

COMPETENCIA CREDIBILIDADE COOPERACAO CIDADANIA

Orientagdo para o clientee a

Eficaz aplicagdo do Atuacdo centrada no rigor, assungdo de uma
Fomento de parcerias para
conhecimento, orientado para equidade e isengdo, enquanto responsabilidade partilhada em
abarcar os cinco pilares da
os resultados, em termos de valores indissocidveis do matéria de seguranga
seguranga rodoviaria.
matéria rodovidria. servigo publico. radovidria, para indugdo de

comportamentos responsaveis.

Figura 1 - Valores Institucionais da ANSR
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
Em 2024, a estrutura organizacional da ANSR encontra-se assente num modelo misto de estrutura
hierarquizada, sendo dirigida por um Presidente, coadjuvado por um Vice-Presidente e por cargos de

diregdo superior de 1.2 e 2.2 graus.

A Portaria n.2 163/2017, de 16 de maio, em conformidade com o Decreto Regulamentar n.2 28/2012,
de 12 de margo, estabeleceu a estrutura nuclear dos servicos e as competéncias das respetivas

unidades organicas da ANSR, assim como determinou o nimero maximo de unidades flexiveis.

Subsequentemente, o Despacho n.2 7759/2017, de 4 de setembro, definiu as unidades organicas
flexiveis da ANSR, as suas atribuicdes e competéncias, bem como o seu enquadramento na estrutura

das unidades organicas nucleares.

De acordo com o Despacho n.2 7348/2019, de 20 de agosto, a estrutura organica em 2024, organiza-

se da seguinte forma:

IDENTE
Bul Ribeiro

Ana Tomax

SADO oCe
DivisBo da Apoio © Divisdo de Assessona,
Deservohdmento s
Ovganizacional o Projotas [ipeckan
Nuso Santos et Visrg
— Ndoo do Planessmertao, — NGcieo de Inovacio
- e Projetas
Y-
[~ dcieo de Geslo do ~ Nodeo de Comuricacio
Huamanot, « Imagem
Formacio « Seguranca ¢
Satxde no Trabaiho
Nideo de Orgamento i ‘,gbd'
- . &
. Fnwrcoiva
L Noxieo de - Nozieo de Ugsgho
Contratagho Publce L
= NoOdeo de Patrimdalo,
instakagBes e Logistica
NGcteo de Infosmdtica
\— NGcieo de Apolo
“— NOcdleo de Bxpedients
@ Gesdlo de Arquivo

Figura 2 - Organograma da ANSR - 2024
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INSTRUMENTOS DE GESTAO E CONTROLO INTERNO

Os instrumentos de gestdo e controlo interno identificados no quadro infra, formam um conjunto
integrado de referenciais normativos e técnicos, com o objetivo de garantir a transparéncia, a
responsabilidade, a eficacia e a eficiéncia na gestdo dos recursos publicos e na implementag¢do das
politicas publicas. A interagdo entre os instrumentos facilita o alcance dos objetivos estratégicos e a

adequada monitorizagdo das atividades executadas pela ANSR.

Neste contexto, a ANSR dispde dos seguintes instrumentos de gestao e de controlo interno:

INSTRUMENTOS DE GESTAO CONTROLO INTERNO

Quadro de Avaliagéo e Responsabilizagdo (SIADAP1) Cédigo de Etica e de Conduta
Plano de Atividades (SIADAP1) Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo
Plano de Formagdo Norma de Controlo Interno
Orcamento Aprovado Manual da Qualidade
Relatério de Atividades (SIADAP1) Manual de Procedimentos (SGQ)
Relatério do Sistema de Gestdo da Qualidade Andlise e Descri¢do de Fungdes (SGQ)

Relatério de Execugdo Orcamental
Balango Social

Relatério de Formagdo

Figura 3 - Instrumentos de Gestdo e de Controlo Interno
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METODOLOGIA DO PPR 2021-2023

Os 24 riscos apresentados no PRR foram avaliados quanto

a sua probabilidade de ocorréncia e a

gravidade da consequéncia. Nesta fase, revelou-se pertinente revisitar a matriz de avaliagdo de riscos,

apresentada no quadro infra.

MATRIZ DE AVALIAGAO DE RISCOS

Baixa [1] Média [2] Alta [3]

Probabilidade
de ocorréncia

Reduzida possibilidade de ocorréncia,
mas com hipéteses de prevenir o

evento com o controlo existente para

Forte possibilidade de ocorréncia e

Possibilidade de ocorréncia, mas com
poucas hipéteses de prevenir o evento

hipéteses de prevenir o evento através
mesmo com decisdes e agdes

de decisdes e agdes adicionais.
adicionais.

o tratar.

Gravidade de
Consequéncia

Dano na otimizac¢io do desempenho Perda na gestao das operagdes,

organizacional, exigindo requerendo a redistribuigdo ou

reprogramacdo das atividades ou alocagdo de recursos (tempo, pessoas,

Prejuizo na imagem e reputagdo de
integridade institucional, bem como

na eficdcia e desempenho da sua

objetivos. dinheiro, etc.). missdo.

figura 4 - Niveis de gravidade da consequéncia do risco

Atendendo a

probabilidade de ocorréncia e a gravidade da consequéncia, o nivel de risco é obtido

através da multiplicagdio dos niveis de gravidade e probabilidade, conforme ilustrado na matriz

seguinte:

‘ Baixa [1] Média [2] Alta [3]
Baixa [1] Baixo (1) Baixo (2) Médio (3)
Média {2] Baixo (2) Médio (4) Alto (6)

Alta [3] Médio (3) Alto (6) Alto (9)

Figura 5 - Matriz de risco

Por ultimo, considerando a classificagdo da severidade do risco, definem-se trés modelos estratégicos

representados na matriz seguinte:

TRATAMENTO DO RISCO

Aceitar o risco e os seus efeitos. Se necessario, implementar outras medidas para prevenir o risco.

Baixo
Médio Implementar medidas para prevenir o risco.
Alto Implementar medidas para evitar o risco.

Figura 6 - Tratamento do risco
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METODOLOGIA APLICADA A MONITORIZACAO E AVALIAGAO ANUAL DE 2024

A monitorizacdo foi conduzida pela equipa responsével pela execugdo, controlo e revisdo do PPR,
designada pelo Despacho n.2 18/ANSR/2025, de 26 de margo de 2025, mediante a avaliagdo individual

e estratificada da implementag¢do das medidas de controlo previstas, conforme abaixo descrito:
a) Ao nivel da divisdo, mediante intervengdo do respetivo Chefe de Divisdo;
b) Ao nivel do nicleo, através do Coordenador de Nucleo;

c) Por fim, procedeu-se a aferi¢do junto da trabalhadora designada para fungfes especializadas,

nomeadamente a Encarregada de Protegdo de Dados (EPD).

A andlise centrou-se nas 52 medidas de controlo previstas no PPR, aplicaveis a 7 riscos transversais e
17 riscos especificos por drea de competéncia. Paralelamente, foram avaliadas as 72 medidas
constantes do respetivo Plano de A¢do. Tanto para as medidas definidas como para as previstas no
Plano de Agdo, foram adotadas metodologias de andlise distintas, ainda que fundamentadas nos

mesmos principios estatisticos e critérios de avaliagdo, conforme descrito nas secgGes seguintes.

a) O envio e a recolha de informagdes foram efetuados através da Ficha de Monitorizagdo (F226),

por correio eletrénico.
b) A avalia¢do da execugdo das medidas de controlo foi efetuada com base nos seguintes critérios:

Quantitativo: Foi considerado o grau de implementagdo, expresso pela percentagem de
execucdo das medidas, bem como o grau de eficacia, avaliado através da analise dos resultados

alcancados, seja pelo sucesso ou insucesso das medidas adotadas.

Qualitativo: Foi realizada a andlise do impacto das medidas implementadas, avaliando-se a
qualidade da execucdo, os resultados obtidos, e procedendo-se a identificacdo de possiveis

ocorréncias, lacunas ou areas que requerem agdes corretivas.

Para efeitos de célculo da taxa de implementagdo e eficacia, as medidas parcialmente implementadas
foram classificadas como ndo implementadas, uma vez que ndo foram executadas integralmente.

Consequentemente, estas medidas foram integradas no processo de avalia¢do e execuc¢ao.
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RISCOS TRANSVERSAIS E POR AREA DE COMPETENCIA - GLOBAL
No ambito do PPR, foram identificados 24 riscos, aos quais estdo associadas 52 medidas de controlo,
distribuidas da seguinte forma:

L 17 riscos por area de competéncia, associados a 39 medidas de controlo previstas.

m 7 riscos transversais, correspondentes a 13 medidas de controlo aplicaveis de forma

intersectorial.

MEDIDAS PREVISTAS NO PPR 2021- 2023

Ne DE RISCOS Ne DE MEDIDAS DE CONTROLO
POR AREA DE COMPETENCIA 17 39
TRANSVERSAIS 7 13
TOTAL 24 52

Figura 7 - Distribui¢do das Medidas de Controlo Previstas

DISTRIBUICAO E CLASSIFICACAO DOS RISCOS E DAS MEDIDAS DE CONTROLO POR AREA DE

ATIVIDADE:
MEDIDAS
RISCO RISCO
AREA DE ATIVIDADE i} RISCO ALTO DE
BAIXO MEDIO
CONTROLO
Contratagdo Publica 0 0 3 12
Economato e Logistica 1 1 0 3
Engenharia, Planeamento e Sinalizagdo 1 0 0 2
Financeira 0 1 2) 6
Fiscalizacdo de Transito e Contraordenagdes 0 0 1 7
Apoio & Presidéncia, Cumprimento Normativo e Protecdo de Dados 0 0 2 0
Gestdo Documental 0 0 1 1
Imprensa e Comunicagdo 1 0 0 1
Observagdo da Sinistralidade 1 0 0 3
Planeamento e Qualidade 0 1 0 2
Recursos Humanos 1 0 0] 2
Transversal 0 4 3 13
TOTAL 5 7 12 52

Figura 8 - Mapeamento dos Riscos por Area de Atividade, Classificagdo da Gravidade e Correspondéncia com Medidas de Controlo
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MONITORIZACAO DA AVALIACAO ANUAL

MEDIDAS DE CONTROLO POR AREA DE COMPETENCIA

Durante o processo de avaliagdo, foram analisados 17 riscos, classificados de acordo com o nivel de
gravidade. Os riscos — numerados de 7 a 19 e de 21 a 24 — foram distribuidos pelas dreas de
competéncia correspondentes, totalizando 39 medidas de controlo associadas, com o objetivo de

mitigar as suas potenciais ocorréncias.

POR AREA DE COMPETENCIA :

CLASSIFICACAO DORISCO L2 RISCOS L2 MEDIDAS
ALTO 9 24
MEDIO 3 5
BAIXO 5 10
TOTAL 17 39

Figura 9 - Medidas de Contralo associadas aos riscos por drea de competéncia e classificagdo do risco

Procedeu-se, de seguida, a andlise das 39 medidas de controlo definidas. Considerando os riscos
identificados nas diferentes areas de competéncia, as medidas foram desdobradas em 54 aplicagbes

operacionais, refletindo a sua adaptagdo e implementagdo nos diversos contextos organizacionais.

As aplicagbes resultantes tém como finalidade a mitigagdo de 17 riscos especificos. Este
desdobramento permitiu assegurar a cobertura dos riscos mapeados, garantindo a coeréncia no

processo de monitorizagao.

A andlise efetuada centrou-se nas medidas de controlo, organizadas em quatro categorias: "Nao
Implementada", "Parcialmente Implementada", "Implementada” e "Eficaz", com objetivo de aferir o

grau de maturidade dos mecanismos de mitigagao dos riscos identificados.

POR AREA DE COMPETENCIA

MEDIDAS DE CONTROLO N2 MEDIDAS DE CONTROLO
MEDIDAS DE CONTROLO PREVISTAS 54

MEDIDAS DE CONTROLO IMPLEMENTADAS 51

MEDIDAS CONTROLO PARCIALMENTE IMPLEMENTADAS 1

MEDIDAS DE CONTROLO NAO IMPLEMENTADAS 1

MEDIDAS NAO APLICAVEIS 1

MEDIDAS EFICAZES 51

Figura 10 - Execugdo das medidas de controlo por drea de competéncia
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De acordo com a tabela apresentada, verifica-se que, das 54 medidas de controlo previstas e
aplicaveis, apenas 51 foram efetivamente implementadas nas respetivas dreas de competéncia. As

restantes medidas ndo foram implementadas pelos seguintes motivos:

MEDIDAS DE CONTROLO NAO APLICAVEIS

Risco 8 -Risco de manipulagdo/adulteragdo de dados e
documentos do processo de decisdo contraordenacional.

MEDIDAS DE CONTROLO NAO IMPLEMENTADAS

NPQ-Em 2024, ndo se executou a auditoria
interna ou externa no dmbito da Certificagdo do

C.3-Sistemas Informaticos na RNSI. DFPC-N3o aplicdvel.

i . . . . C.2 -Acompanhamento por entidade
Risco 19 - Risco de recebimento de oferta indevida de

consultora e avaliacdo pela entidade
certificadora.

Sistema de Gest3o da Qualidade, sendo
reprogramada para o ano de 2025.

vantagem.

MEDIDAS DE CONTROLO PARCIALMENTE IMPLEMENTADAS

NGF - Parcialmente implementada. Em

elabora¢do orelatdrio mensal, o qual serd
posteriormente apresentado ao Chefe da

Risco 15 - Risco de alteragdo de dados discriciondria e/ou _— N Divisdo de Apoio e Desenvolvimento
- : N . / C.2 -Supervisdo pelo Chefe de Divisdo da DADO. o & o o
fraudulenta da reconciliagao bancaria. Organizacional, com o objetivo de monitorizar e

acompanhar a evolugdo da implementagao da
medida de controlo associada aoriscoem
questdo.

O resultado consolidado evidencia a definicdo de 54 medidas de controlo, das quais 51 foram
efetivamente implementadas, resultando numa taxa de implementagdo de 94,44%. Importa destacar
que a taxa apresentada reflete a sobreposigdo riscos pelas areas envolvidas, ndo correspondendo,
portanto, a uma contagem linear das 39 medidas de controlo inicialmente previstas.

No que se refere ao grau de eficacia das 51 medidas de controlo implementadas por area de
competéncia, foram obtidos os seguintes resultados, expressos em percentuais de desempenho, o0s

quais foram ponderados conforme a classificagdo de criticidade dos riscos a elas associados.

' EFICACIA

N.2 MEDIDAS N.2 MEDIDAS

s s v TAXA DE IMPLEMENTAGAO (%) N':F':"CZDZ';AS TAXA DE EFICACIA (%)
ALTO 37 35 94,59 35 100
MEDIO 7 6 85,71 6 100
BAIXO 10 10 100 10 100
TOTAL 54 51 94,44 51 100

Figura 11 - Distribuicdo dos Riscos, Medidas de Controlo, Taxa de Implementag3o e Grau de Eficacia (%)
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[TAXA DE IMPLEMENTACAO - MEDIDAS DE CONTROLO POR AREA DE COMPETENCIA]

A taxa de implementagdo de 94,44% traduz a aplicagdo
de 51 das 54 medidas previstas, considerando a
sobreposicdo de riscos e areas.

94,44%

[TAXA DE EFICACIA — MEDIDAS DE CONTROLO IMPLEMENTADAS POR AREA DE COMPETENCIA]

A avaliagdo das medidas de controlo implementadas
revelou uma eficicia de 100%, sem registo de
ocorréncias.

100%
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MEDIDAS DE CONTROLO ASSOCIADAS AOS RISCOS TRANSVERSAIS

No decorrer da avaliacdo, foram analisados 7 riscos transversais, classificados de acordo os critérios
de criticidade e gravidade definidos no PPR, e distribuidos pelas respetivas dreas de competéncia

(riscos numerados de 1 a 6 e 20), abrangendo um total de 13 medidas de controlo.

TRANSVERSAIS

CLASSIFICACAO DORISCO N.2 RISCOS N.2 MEDIDAS
ALTO 3 6
MEDIO 4 7
BAIXO 0 0
TOTAL 7 13

Figura 12 - Medidas de Controlo associadas aos riscos por drea de competéncia e classificagdo do risco

Com base nas 13 medidas de controlo previamente identificadas, constatou-se a necessidade da

replicagdo das medidas pelas dreas de competéncia.

Com efeito, as medidas de controlo foram desdobradas em 114 aplicagbes operacionais, refletindo

sua adaptagdo e implementagdo em diferentes contextos organizacionais.

A analise que se segue centrou-se nas medidas de controlo, organizadas em quatro categorias — "Nao
Implementada", "Parcialmente Implementada", "Implementada” e "Eficaz" — com o objetivo de aferir

o grau de maturidade dos mecanismos de mitigacdo dos riscos identificados.

TRANSVERSAIS

ESTADO DE EXECUCAO DAS MEDIDAS DE CONTROLO N2 MEDIDAS DE CONTROLO
MEDIDAS DE CONTROLO PREVISTAS 114

MEDIDAS DE CONTROLO IMPLEMENTADAS 101

MEDIDAS CONTROLO PARCIALMENTE IMPLEMENTADAS 2

MEDIDAS DE CONTROLO NAO IMPLEMENTADAS 8

MEDIDAS NAO APLICAVEIS 3

MEDIDAS EFICAZES 101

Figura 13 - Execuc3o das medidas de controlo dos riscos transversais
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Conforme indicado na tabela anterior, das 114 medidas de controlo previstas, 101 foram
implementadas nas respetivas dreas de competéncia. As medidas consideradas ndo implementadas

justificam-se pelos seguintes motivos:

MEDIDAS DE CONTROLO NAO APLICAVEIS

Risco 3 -Risco de manipula¢do da execugdo do contrato e . .
. N . C.2 - Realizagdo de conciliagdes fisico- . )
pela aceitagao de favores e/ou favorecimentoilicito em NPQ-N3oseaplica.

- . contabilisticas
troca de concessido de vantagens e/ou beneficios.

Risco 3 -Risco de manipulagdo da execugdo do contrato C.3- Utiliza¢do das plataformas eletronicas _ .
NPQ-Ndoseaplica.

pela aceitagdo de favores e/ou favorecimento ilicito em dos procedimentos constantes do Codigo dos . _
NPQ-NJo se aplica.

troca de concessdo de vantagens e/ou beneficios, Contratos Publicos.

MEDIDAS DE CONTROLO NAO IMPLEMENTADAS

NCi-N3o evidenciou a implementagdodas
medidas de controlo definidas.

. . . = - NAA - N3o evidenciou a implementagdo das
Risco 3 -Risco de manipulagdo da execugdo do contrato 2 ¢

pela aceitagao de favores e/ou favorecimentoilicitoem
troca de concessao de vantagens e/ou beneficios

C.2 - Realiza¢do de conciliagoes fisico- medidas de controlo definidas.
contabilisticas. NLC - Njo evidenciou aimplementagdo das
medidas de controlo definidas.
NCP -N3o evidenciou a implementagdo das
medidas de controlo definidas.

NCI-Nio evidenciou a implementagio das
. . . o - e - medidas de controlo definidas.
Risco 3 - Risco de manipulagdo da execugao do contrato C.3- Utilizagdo das plataformas eletronicas . ) K . _
NAA-N3o evidenciou a implementagaodas
medidas de controlo definidas
NLC-N3o evidenciou a implementacdo das

medidas de controlo definidas.

pela aceitagdo de favores e/ou favorecimentoilicito em dos procedimentos constantes do Codigo dos
troca de concessdo de vantagens e/ou beneficios. Contratos Piblicos.

NPQ-Em 2024, ndo se executou a auditoria
i i - C.1- Acompanhmento por entidade consultora interna ou externa noambito da Certificagdod
Risco 20 -Risco de fuga de informagao. . : en‘ = . 0 ) a . m ) gasss
e avalia¢do pela entidade certificadora. Sistema de Gestdo da Qualidade, sendo

reprogramada para o ano de 2025.

MEDIDAS DE CONTROLO PARCIALMENTE IMPLEMENTADAS

DFPC -Amedida encontra-se parcialmente

implementada, estando pendente a retificacao
do procedimento de acesso. Esta retificagao
prevé a instalagdo de um mecanismo de controlo
mais eficiente no piso -2 do edificio, com o
objetivo de reforgar a monitorizagao e
acompanhar a evolugdo da implementac¢do da
medida de controlo associada aorisco
identificado.

NGD - Amedida encontra-se parcialmente
implementada, estandopendente a retificagéo

Risco 2 - Risco de um funcionario obter vantagem, para si
ou terceiros, atreves do acesso e/ou manipulagdo do C.1-Controlo de Acessos
arquivo fisico,

do procedimento de acesso. Esta retificagdo
prevé a instalagdo de um mecanismo de controlo
mais eficiente no piso -2 do edificio, com o
objetivo de reforgar a monitorizagdo e
acompanhara evolu¢do da implementagdo da
medida de controloassociada aorisco
identificado.
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Considerando a abrangéncia das medidas de controlo transversais, os resultados evidenciam uma
sobreposicdo entre as medidas de controlo implementadas nas diferentes dreas de competéncia, o

que difere da contagem linear das 13 medidas de controlo inicialmente previstas, conforme

anteriormente estabelecido.

Lo e EFICACIA

";;:":;';‘:5 m’:‘: Eﬂmﬁxs TAXA DEIMPLEMENTAGAO (%) "';‘l"gz';’“ TAXA DEEFICACIA (%)
ALTO 87 80 91,95 80 100
MEDIO 24 21 87,5 21 100
BAIXO ; . i
TOTAL 111 101 88,6 101 100

Figura 14 - Distribuigao dos riscos, nimero de medidas de controlo, implementagio e eficicia (%)

Os resultados obtidos indicam que, das 114 medidas de controlo previstas, 101 foram efetivamente
implementadas, correspondendo a uma taxa de implementagdo de 88,60%. Esta taxa traduz as

medidas de controlo aplicaveis aos riscos transversais, em conformidade com os objetivos

estabelecidos.

[TAXA DE IMPLEMENTACAO - MEDIDAS DE CONTROLO ASSOCIADAS AOS RISCOS TRANSVERSAIS]

As medidas de controlo implementadas apresentam uma
taxa de implementagdo de 88,60%.

88,60%

[TAXA DE EFICACIA - MEDIDAS IMPLEMENTADAS ASSOCIADAS AOS RISCOS TRANSVERSAIS]

As medidas de controlo implementadas apresentaram uma
100% taxa de eficacia de 100%, sem registo de ocorréncias.
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MEDIDAS DE CONTROLO - GRAU DE IMPLEMENTAGAO E EFICACIA - GLOBAL

Segue-se a apresentagdo da taxa global de implementagdo e eficicia das medidas de controlo

previstas no PPR, abrangendo as medidas ndo implementadas, parcialmente implementadas,

implementadas e eficazes, bem como a respetiva avaliagdo de eficdcia, conforme os critérios e

parametros estabelecidos.

UPSR/DOSE
UPSR/DENP
UFTC/DFPC
UFTC/DOCO
GAP
GAP/EPD
DADO/RCN
DCIP/NCI
DCIP/NAA
DCIP/NLC
DADO/NCP
DADO/NGF
DADO/NGD
DADO/NPQ
DADO/NIF
DADO/NPL
DADO/NRH

DADO/NAJ

92,68%

[TAXA DE EFICACIA GLOBAL]

100%

WAMEDE MECIDAS MR HIPLERIEMT 4035

IR

VERIDAS PARCIALIENTE IIVIPLERIENT ADAS

P2 RARDIC NS INPLENMIENTAD S

SRAEDIDAS LRICAIDS

Figura 15 - Taxa global de implementagdo e eficicia das medidas de controlo previstas (%)

[TAXA DE IMPLEMENTAGAO GLOBAL]
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O Plano de Agdo contemplou 72 medidas de controlo adicionais, com a finalidade de mitigar os 24

riscos previamente identificados. As referidas medidas foram devidamente categorizadas em duas

classificagdes, conforme descrito na tabela subsequente:

PLANO DE ACAO

N2 MEDIDAS DE CONTROL.O ADICIONAIS

MEDIDAS DE CONTROLO ADCIONAIS
MEDIDAS DE CONTROLO POR AREA DE COMPETENCIA
MEDIDAS DE CONTROLO ASSOCIADAS
AOS RISCOS TRANSVERSAIS
TOTAL
Figura 16 - Medidas de Controlo Adicionais Previstas no PPR

Ne RISCOS

17

7

24

53

19

72

Distribuicdo e classificacdo dos riscos inerentes, bem como das medidas de controlo, por drea de

atividade, conforme previstas no Plano de Agao:

RISCO RISCO : MEDIDAS A
AREA DE ATIVIDADE } RISCOALTO
BAIXO MEDIO . MONITORIZAR
Contratacdo Publica 0 0 3 21
Economato e Logistica 2 0 0 1
Engenharia, Planeamento e Sinaliza¢do 1 0 0 1
Financeira 1 2 0 5
Fiscaliza¢do de Transito e Contraordenagdes 0 1 0 7
Gabinete de Apoio a Presidéncia/Cumprimento
Normativo/Protecdo de Dados d Y 2 g
Gestao Documental ) 1 0 5
Imprensa e Comunicagao 1 0 0 2
Observagdo da Sinistralidade 1 ) 0 1
Planeamento e Qualidade 1 0 0 3
Recursos Humanos 1 0 0 1
Transversal 4 3 0 19
TOTAL 12 7 5 72

Figura 17 - Sintese dos Riscos |dentificados por Area de Atividade, Gravidade do Risco e Medidas do Plano de A¢io
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Resumo da implementagdo das medidas adicionais previstas no Plano de Acdo:

MEDIDAS PREVISTAS NO PLANO DE AGAO

N2 MEDIDAS N2 MEDIDAS N2 MEDIDAS N2 MEDIDAS N2 MEDIDAS
PREVISTAS  IMPLEMENTADAS  PARCIALMENTEIMPLEMENTADAS  NAOIMPLEMENTADAS  NAOAPLICAVES
ALTO 27 12 9 6
MEDIO 24 13 6 5 -
BAIXO 21 14 3 1 3
TOTAL 72 39 18 12 3

Figura 18 - Medidas de Controlo Previstas no Plano de Ag3o e Classificagdo do Risco

A andlise que se segue centrou-se nas medidas de controlo, organizadas em quatro categorias — "Nao
Implementada", "Parcialmente Implementada”, "Implementada"” e "Eficaz" — com o objetivo de aferir

o grau de maturidade dos mecanismos de mitigacdo dos riscos identificados.

PLANO DE ACAO

ESTADO DE EXECUCAO N2 MEDIDAS DE CONTROLO
MEDIDAS DE CONTROLO PREVISTAS 72
MEDIDAS DE CONTROLO IMPLEMENTADAS 39
MEDIDAS CONTROLO PARCIALMENTE IMPLEMENTADAS 18
MEDIDAS DE CONTROLO NAO IMPLEMENTADAS 12
MEDIDAS NAQ APLICAVEIS 3
MEDIDAS EFICAZES 32

Figura 19 - Execug3o das medidas de controlo do Plano de A¢do
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Das 72 medidas previstas no Plano de Ag¢do, 33 medidas ndo foram implementadas, sendo

identificados os seguintes motivos para a sua nao execugao:

MEDIDAS NAO APLICAVEIS

Risco 7- Risco de desvio efou apropriagdo de numerdrio
para beneficio préprio ou de terceiros.

Risco 10-Risco de adulteragdo de dados de acidentes de
viagdo e documentos com vista a obtengdo de vantagens.

Risco 17 -Risco de desvio de bens e utilizagdo indevida de
materiais.

Risco 21 - Risco de discricionariedade na atribuigdo de
vantagens com vista a obten¢3o de beneficios.

M.2- Rotatividade dos trabalhadores.

M.1- Auditoria dos dados estatisticos periédica
por amostra.

N3 o foi prevista medida de controlo

M.1 -Declaragdo de Inexisténcia de Conflito de
Interesses assinada pelos elementos que
constituem o juri dos procedimentos

concursais.

MEDIDAS NAO IMPLEMENTADAS

NGF-Amedida de controlo adicional ndose
aplica.

DOSE - Amedida de controlo adicional ndo se
aplica.

N3o foi prevista medida de controlo.

NRH - Amedida de controlo adicional,
classificada como de baixo risco, foi considerada
nioaplicavel. ADeclara¢io de Inexisténcia de
Conflito de Interesses foi implementada para
tematicas especificas, estando o procedimento
de recrutamento abrangido peloartigos 69.2 e
73.2 do Cédigo do Procedimento Administrativo.

Risco 1-Risco de acesso e/ou uso e/ou adulteragdode
dados em sistemas de informagao

Risco 2 -Riscode um funcionario obter vantagens, para si
ou terceiros, através do acesso e/ou manipulagdo do
arquivo fisico.

Risco 8 - Risco de manipulagdo/adulteragdo de dados e

documentos do processo de decisjo contracrdenacional.

Risco 11 -Risco de manipulagdo/adultera¢cdo de dados e
documentos do processo de decis§o contraordenacional

Risco 11 -Risco de manipulagdo/adulteragcao de dados e

documentos do processo de decisdo contraordenacional.

M.3 -Revisdo de permissdes de acessoa
informagao/processos dos funcionarios nao-
operacionais da ANSR.

M.3 -Restrigdo fisica de acesso de pessoal ndo
autorizado.

M.2 - Registo no sistema da atribuigao manual
aos processos e auditorias semestrais aos
processos distribuidos e o tempo associado a
decisao.

M.1-Implementagdo de um
procedimento/ordem de servigo que defina as
regras para analise prévia das opgdes
existentes nomercado que inclua, no minimo:
(i)solicitagao das dreas técnicas da
necessidade de determinado produto ou
servigo; (i) procura de
fornecedores/prestadores no mercado por
iniciativa do NCP, com critérios de analise de
integridade e financeira; (iii) envolvimento das
areas solicitantes apenas para avaliagdode
quesitos técnicos, sem divulgagdo dos quesitos
comerciais e (iv)com a melhor relagio
custo/beneficio de acordo com critérios
objetivos,

M.3 - Atualizagdo do PPR no sentido de
distinguir os riscos inerentes a atividade do
NCP/DADO no 4mbito dos Concursos Publicos e
Ajustes Diretos.

RCC - Nao foi possivel implementara medida
prevista,

NGD - N3o foi possivel implementar a medida
prevista

Aguarda-se a implementagdo de fechadura no
piso-2, para salvaguarda do acessoaoarquivo
fisico.

RCN - Em virtude da ja identificada caréncia de
recursos humanos, ndo foi possivel realizaras
auditorias referidas na medida n.2 2.

RCN-N3oobstante a realizagdo de diversas
sessbes de esclarecimento com o gestor de area
e com a Coordena¢do do NCP/DADQ, nio foi
possivel, até a data, concretizar o mesmo.

RCN-No querespeita a medidan.23, a
atualizagdo do PPRencontra-se pendente da
contratagdo de servigo de assessoria
especializada.
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Risco 12 -Risco de contratagdo fraudulenta de terceiroem
possivel conluio e favorecimento de
fornecedores/prestadores de servigos.

Risco 12 -Risco de contratagdo fraudulenta de terceiroem
possivel conluio e favorecimento de
fornecedores/prestadares de servigos.

Risco 13 -Risco de contratagdo de terceiro especificos com
vista 3 obten¢do de vantagem para si ou terceiros.

Risco 13 -Risco de contratag8o de terceiro especificos
com vista 3 obtengdo de vantagem para si ou terceiros.

Risco 14 -Risco de desvio na entrada e saida de
expediente.

Risco 15 -Risco de alteracdo de dados discricionaria e/ou
fraudulenta da reconciliagdo bancaria.

Risco 16 - Desvio de valores ou alteragdo de dados do
processo para beneficio préprio ou de terceiros,

M.1-Implementagdo de um
procedimento/ordem de servigo que defina as
regras para andlise prévia das opgdes
existentes no mercado que inclua, no minimao:
(i) solicitacdo das dreas técnicas da
necessidade de determinado produto ou
servigo; {ii) procura de
fornecedores/prestadores no mercado por
iniciativa do NCP, com critérios de andlise de
integridade e financeira; (iii) envolvimento das
areas solicitantes apenas para avaliagdo de
quesitos técnicos, sem divulgagdo dos quesitos
comerciais e (iv)com a melhorrelagdo
custo/beneficio de acordo com critérios
objetivos.

M.3 -Atualizagio do PPRno sentido de
distinguir os riscos inerentes a atividade do
NCP/DADO no ambito dos concursos Pablicos e
Ajustes Diretos

M.1-Implementagao de um
procedimento/ordem de servigo que defina as
regras para analise prévia das opgGes
existentes no mercado que inciua, no minimo:
(i) solicitagco das areas técnicas da
necessidade de determinado produto ou
servigo; (il) procura de
fornecedores/prestadores no mercado por
iniciativa do NCP, com critérios de andlise de
integridade e financeira; (iii) envolvimento das
areas solicitantes apenas para avaliagdode
quesitos técnicos, sem divulgagdo dos quesitos
comerciais e {iv) coma melhorrelagao
custo/beneficio de acordo com critérios
objetivos.

M.3 - Atualizagdo do PPR no sentido de
distinguir os riscos inerentes a atividade do
NCP/DADO no @mbito dos concursos Publicos e
Ajustes Diretos.

M.3 -Promoveriniciativas de
desmaterializagdo e modernizagdo de
correspondéncia e autos de contraordenaggo
junto das entidades autuantes.
M.1-Implementa¢do de sistemas informaticos
automatizados que permitam realizar as
fungdes relacionadas a rotina de um
departamento financeiro que permita, no
minimo: (i) segrega¢do de fungdes, (i) gestdo de
perfis de acesso com permissdes especificas de
acordo com o cargo, (iii) emissdao de
comprovativo de pagamento automatizada, (iv)
realizagdo automatizada de reconciliagdo
bancaria, (v)registo de acessos aos
movimentos de dados e de cada conta bancaria
{e.g. IBAN) e (vi)identificacdo e correcao
automatizada de anomalias sistémicas com
registo histérico.

M.1-Implementacdo de sistemas informaticos
automatizados que permitam realizar as
fungdes relacionadas a rotina de um
departamento financeiro que permita, no
minimo: (i) segregacdo de fungdes, (i) gestdo de
perfis de acesso com permissdes especificas de
acordo com o cargo, (i) emissdo de
comprovativo de pagamento automatizada, (iv)
realizagdo automatizada de reconciliacdo
bancaria, (v} registo de acessos aos
movimentos de dados e de cada conta bancaria
{e.g. IBAN) e (vi) identificagdo e corregdo
automatizada de anomalias sistémicas com
registo histérico.

ansr ¢, %’w;
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RCN - N3o obstante a realizagdo de diversas
sessbes de esclarecimento com o gestor de drea
e, posteriormente, coma Coordenagdodo
NCP/DADO, no sentido de recolherinformacdo
pertinente para a elaboragdo do referido
procedimento, ndo foi possivel, até a data,
concretizar o mesmo.

RCN -No que respeita a medida n.23,a
atualizagdo do PPR encontra-se pendente da
contratagdo de servigo de assessoria
especializada.

RCN - N3o obstante a realiza¢do de diversas
sessdes de esclarecimento com o gestor de area
e, posteriormente, com a Coordenagdo do
NCP/DADO, no sentido de recolherinformagdo
para a elaborag¢3o do referido procedimento.

RCN -No que respeita a medidan.23,a
atualizagdo do PPR encontra-se pendente da
contratagdo de servigo de assessoria
especializada

NGD -Para a implementagdo da medida sera
necessario envolver a drea de negécio.

NGF - Foi elaborada uma informagdo n.2
2914962/2022/DADO_NGF - pendente da andlise
do NIF.

NGF - Foi elaborada uma informagado n.2
2914962/2022/DADO_NGF -pendente da andlise
do NIF.
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Risco 1-Risco de acesso e/ou uso e/ou adulteragdo de
dados em sistemas de informagao.

Risco 4 - Recebimento de suborno ou aceitagdo indevida
de ofertas de funcionarios da ANSR na sua qualidade de
representantes da ANSR.

Risco 4 -Recebimento de suborno ou aceitacdo indevida
de ofertas de funciondrios da ANSR na sua qualidade de
representantes da ANSR.

Risco 5 - Auséncia de independéncia e neutralidade na
emissdo de pareceres em funcdo de outros interesses.

Risco 8 -Risco de manipulagdo/adultera¢do de dados e

documentos do processo de decisdo contraordenacional.

Risco 8 -Risco de manipula¢do/adulteracdo de dados e

documentos do processo de decisdo contraordenacional.

Risco 8 -Risco de manipulagdo/adulteragdode dados e

documentos do processo de decisdo contraordenacional.

Risco 11 -Risco de manipulagdo/adulteragdo de dados e

documentos do processo de decisdo contraordenacional.

M.2 -Implementagdo de procedimento interno
com regras para a disponibilizagdo de
informagdo sensivel.

M.1-Implementa¢do de uma politica de
brindes aplicdvel a todos os colaboradores que
obedega as particularidades da ANSR e riscos
expostos, com determinagdo de montantes e
especificidades de acordo com a drea afetada
(e.g. critérios que estejam de acordo com o
nivel de risco e exposi¢do).

M.2 -Formaliza¢do de politica/procedimento
transversal a ANSR para casos de
representagdo internacional que contenha a
recomendacio, quando possivel, da presenga
de dois representantes da ANSR {lider de
missdo e acompanhante)e de
produgdo/publicagdo de relatdrios sobre a
representacdointernacional). . .
M.1-Implementagdo de sistema que permitaa
automatizagdo, segregacdo de fungdes e
acessos limitados por tipo de perfil para gestdo
de processos juridicos e de processos de
investigacdo provenientes do canal de
dendncias para alinharinterpretacdes e
realizar o tratamento estatistico de decisdes
passadas.

M.5 - Desenvolvimento de protocolo a celebrar
entre a ANSR e o IGEFJ, para implementagdo do
disposto na Portaria n.2 46/2022 de 20 janeiro,
que regulamenta as comunicagbes eletrdnicas
entre os Tribunais Judiciais ou o Ministério
Publico e a ANSR no ambito de processos
judiciais, tendo em vista a comunicagdo
desmaterializada de decisdes com repercussao
no RIC.

M.6 - Desenvolvimento de grupo de trabatho
destinado a analisar a viabilidade de
implementagio de solu¢bes de automatizagdo
(com recurso a inteligéncia artificial) de
procedimentos no ambito da UFTC.

M.7 -Promogdo de uma avaliagdo aos
mecanismos de controlo de acesso as
instalacdes e aos sistemas informaticos
utilizados nos procedimentos ora em aprego,
bem como a uma revisdo da atualizagdo dos
acessos atualmente existentes.

M.7 -Elabora¢do de parecer fundamentado
relativo a viabilidade de segrega¢3o de fungdes
no ambito da atividade do NCP.

RCN - Aimplementagédo do procedimento interno
encontra-se em curso (informagdon.2
677838/2024/GAP). Plano de Seguranga da
Informag&o aprovado em 27.03.2024.

RCN - Aalteragdo do Cédigo de Etica e de Conduta
da ANSR, com o apoio do NAJ e os contributos do
NPQ (Informagdo n.2 2768983/2023/GAP). Foram
incluidas normas com o objetivo de
regulamentar as ofertas brindes) e respetivo
montante pecunidrio, bem como a
representacdo internacional da ANSR,

RCN - Aalteracio do Cédigo de Etica e de Conduta
da ANSR, com o apoio do NAJ e os contributos do
NPQ{Informagdon.2 2768983/2023/GAP). Foram
incluidas normas com o objetivo de
regulamentar as ofertas brindes) e respetivo
montante pecuniario, bem comoa
representagdo internacional da ANSR.

RCN/NAJ/NIF/NPQ-Agdo em desenvolvimento,
tendo sido promovidas reunides . Andlise da
viabilidade de implementagdo de um sistema
informdtico que acautele as medidas de controlo
descritas.

UFTC - N3 o ha dados para aferir a sua eficicia.

RCN - Foi proposta a presidéncia da ANSRa
composigdo de um grupo de trabalho para o fim
referido.

RCN -Implementado no que toca a
responsabilidade do NIF. Parcialmente
implementada, no que serefere aos acessos
fisicos. ARCN solicitou ao NIF/DADO que
promovesse a revisdo de acessos/utilizadores
dos sistemas informaticos

NCP - Ndo existe parecer. Asegregacdo de
fungBes estd a serassegurada na secgdode
contratagdo publica.
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Risco 12 -Risco de contratagdo fraudulenta de terceiro em M.7 -Elaboragdo de parecer fundamentado

possivel conluio e favorecimento de
fornecedores/prestadores de servigos.

Risco 13 -Risco de contratagdo de terceiro especificos
com vista 3 obten¢do de vantagem para si ou terceiros,

Risco 18 -Risco de utilizagdo de veiculos e/ou cartdes de
combustivel contrariamente ao estipulado.

Risco 22 -Risco de aprovacgdo de
pagamentos/participagdo da ANSR em eventos para
beneficio pessoal ou de terceiros.

relativo a viabilidade de segregagdo de fungdes
noambito da atividade do NCP.

M.7 -Elaboragdo de parecer fundamentado
relativo a viabilidade de segregagdo de fungoes
no ambito da atividade do NCP.

M.1-Criagdo e implementagdo de sistema para
gestdo de frotas que permita o controlo de
abastecimentos, consumo de combustiveis e
quilometragem.

M.1-Elaboragdo da Politica de Comunicagéoe
Imagem da ANSR, assim como do respetivo
Plano de implementa¢do, com carater anual.

Risco 23 - Risco Auséncia de independéncia e neutralidade M.1-Desenvolvimento de comité de ética (ou

e exposi¢cdoa influéncia.

equiparado) com a competéncia para apreciar
questdes destacadas pelo EPD.

Risco 23 -Risco Auséncia de independéncia e neutralidade M.2 - Desenvolvimento de Comité de Etica (ou

e exposi¢do a influéncia.

Risco 24 -Auséncia de independéncia e neutralidade e
exposi¢doa influéncia.

Risco 24 - Auséncia de independéncia e neutralidade e
exposigao a influéncia.

Risco 24 - Auséncia de independéncia e neutralidade e
exposi¢do a influéncia.

Risco 24 - Auséncia de independéncia e neutralidade e
exposi¢do a influéncia.

equiparado) com a competéncia para apreciar
questdes destacadas pelo EPD.

M.1 - Desenvolvimento de um Codigo
Deontoldgico ou de Conduta especifico para o
RCN, o qual deverd ser observado pelo
ocupante do Cargo de RCN da ANSR.

M.2 - Desenvolvimento de uma proposta para
constituicdo de uma estrutura interna de
cumprimento normativo munida das devidas
condi¢Bes técnicas e humanas.

M.3 -Promogdo de diligéncias destinadas a
regularizagio nos termos legais da designagdo
docargo de RCN.

M.4 - Desenvolvimento de comité de ética (ou
equiparado) com a competéncia para apreciar
questdes destacadas pelo RCN.
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NCP - Ndo existe parecer. Asegregacdo de
fung¢des estd a serassegurada na sec¢dode
contratacdo publica.

NCP - Ndo existe parecer. Asegregagdode
fungdes estd a serassegurada na secgdode
contratagdo publica.

NPL-N&o ha dados para aferira sua eficacia.

NCI-N&o hd dados sobre obtengdo de beneficios
pessoais ou de outros.

EPD -0 que se refere 3 medida n.2 1, cabera
referir que, apds ponderada a questdo, foi
posigdo do EPD que ndo se torna vidvel a
produgdo de um Codigo Deontoldgico ou de
Conduta exclusivamente destinado & regulagdo
da posi¢do do EPD. Com efeito, entende-se que,
de tai forma, estar-se-ia a contribuir para a
proliferagdo de regulamentos e protocolos
internos que poderio dificultar a atuagdo da
ANSR. Considerando que a ANSR ja conta com um
Regulamento especificamente destinadoa
prote¢do de dados, considerou-se que seria mais
proveitoso aprofundar esta questdo no dmbito
deste documento. Assim sendo, foi elaborada
uma proposta de revisdo do Regulamento
Interno da Prote¢do de Dados da ANSR (RIPD), a
qual, em termos sumarios, vem acrescentarum
capitulo exclusivamente destinado a regulagdo
da posicdo do EPD. Nos termos do previsto no
Plano de prevengdo de riscos de corrupgao e
infragdes conexas (PPR), a referida proposta foi
objeto de apreciagdo por parte do NAJ/DADO e
NIF/DADO, encontrando-se, presentemente
homologado.

EPD - Aproposta respeitante a medida n.2 2, foi
submetida & presidéncia da ANSR (Comité de
Privacidade -com respetiva composi¢do)a qual
ainda n3o foi objeto de aprovagdo

RCN - Proposta de Regulamentagdo do cargo de
RCN (Informag&o n.2 3724985/2023/GAP).

RCN - Remetida proposta a Presidéncia -em
apreciagao.

RCN - Remetida proposta a Presidéncia -em
apreciagdo.

RCN -Em equag¢doa implementagdo de Comité
de Privacidade no mbito de atuagdo em
matéria da ética e integridade. (Informagdo n.2
713297/2024/GAP).
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Apresenta-se o resumo da execugdo das medidas previstas no Plano de Agéo, estruturado por Unidade
Organica/Divisdo/Nucleo, com identificagdo dos responsaveis pela implementagdo, incluindo a
avaliagdo do grau de implementagdo e eficacia das medidas executadas, fundamentada nos resultados
obtidos e em conformidade com os critérios previamente estabelecidos.

I 0 EFICACIA

" = N2 MEDIDAS
UNIDA DE ORGANICA/FUNCAO

PORTUGUESA Zl i ‘l.. //P@ 8
SEG

APLICAVES  NSMEDIDAS  MEDIDAS . NEMEDIDAS TAXADE  NEMEDIDAS TAXADEEFICAGA
IMPLEMENTADAS  PARCIALMENTEIMPLEMENTADAS  NAOIMPLEMENTADAS  IMPLEMENTACAO B9 EACAZES 09

UFTC/DFPC 1 1 - -
UPSR/DENP 1 1 1
UPSR/DCCO 1 1 - 1

GAPfEPD 3 1 2 1

GAP/RCN 20 3 9 B8 3

DCIP/NCI 2 1 1 &
DADG/NCP 13 10 3 - 10
DADC/NGD B L] - 2 By 6 2208
DADO/NGF q 2 2

DADO/NIF 4 3 1 - 1

DADO/NPL 1 1 -
DADO/NPQ 9 9 - 9

DADO/NAI 2 2 -

TOTAL 69 39 13 12 32

Figura 20 - Medidas de Controlo Apliciveis

Com base na tabela, das 72 medidas de controlo do Plano de Agdo: 39 foram implementadas, 18
encontram-se parcialmente implementadas (em fase de execugdo) e 3 foram consideradas ndo

aplicaveis pelas areas competentes.

A avaliacdo das medidas do Plano de A¢do demonstrou que foram implementadas 56,52% das

medidas de controlo, correspondendo a 39 medidas do total previsto.

[TAXA DE IMPLEMENTACAQ DAS MEDIDAS IMPLEMENTADAS]

56,52%

[TAXA DE EFICACIA DAS MEDIDAS IMPLEMENTADAS]

As medidas de controlo estabelecidas no Plano de Agdo
registaram uma taxa de implementac8o de 56,52% e uma
82,05% taxa de eficdcia de 82,05%, sem registo de ocorréncias.
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PROTECAO DE DADOS
No ambito dos riscos de corrupgdo e infragGes conexas, solicitou-se a Responsavel da Prote¢do de
Dados (EPD), que se pronunciasse sobre ocorréncias verificadas em 2024, relativamente a protegdo

de dados.
Nesse sentido a EPD, em fungdes, salientou o seguinte:

a) Durante o periodo em analise, foram registadas seis viola¢des de dados pessoais.

b) De entre estas ocorréncias, apenas uma foi considerada de risco suficiente para justificar a
comunicacdo formal a Comissdo Nacional de Protegdo de Dados (CNPD}, em conformidade com
as obrigacbes estabelecidas pelo Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD).

c) Importa salientar que, apds andlise detalhada de cada incidente, foi possivel concluir que
nenhuma destas violagbes se enquadra no contexto dos riscos de corrupgdo ou infragdes
conexas.

d) Todos os casos foram devidamente documentados, tratados e encerrados de acordo com os

procedimentos internos estabelecidos e em conformidade com os requisitos legais aplicaveis.
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CANAL DE DENUNCIA INTERNO
Com a entrada em vigor da Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, a ANSR passou a dispor de uma
solugdo tecnoldgica em conformidade com os requisitos estabelecidos, tendo sido apurado o seguinte

no Ambito do exercicio de analise de 2024:

a) O instrumento adotado assegura um processo seguro de rece¢do e tratamento de denuncias,
garantindo a exaustividade, integridade e conservagdo da informagdo reportada.

b) A aplicagdo implementada protege a confidencialidade da identidade dos denunciantes e de
terceiros mencionados, e impede 0 acesso por pessoas ndo autorizadas.

c) O sistema encontra-se dotado de medidas de seguranga reforgadas e a ANSR disponibiliza os
canais previstos na supracitada Lei;

d) No periodo em aniélise, ndo foram registadas denuncias que se enquadrem no ambito de
aplicacdo da Lei n.2 93/2021, designadamente no que respeita a atos de corrupgdo e infragdes
conexas, através do canal de denuncia instituido para o efeito.

e) De igual modo, verificou-se que todas as denuncias recebidas, quer através do referido canal,
quer por outras vias, dizem respeito a distintos dominios de atuagdo da ANSR.

f) As comunicacdes recebidas foram objeto de analise e tratamento adequado, de acordo com a
natureza e do conteldo reportado, garantindo-se a celeridade e conformidade processual no
seu encaminhamento.

g) A denuncias foram devidamente reencaminhadas entidades competentes, assegurando-se 0
devido acompanhamento e tratamento dos casos reportados, em conformidade com os

principios de cooperagao interinstitucional e boa gestdo administrativa.

32 de 37



r
REPUBLICA qﬁ\\/_\
A PORTUGUESA m— e gregne
ADMINISTRAGAO INTERNA ﬂ]_ll \ ‘l- .
AUTORIDADE NACIONAL ; ,2 =
SEGURANCA RODOV

RELATORIO DE AVALIACAQ ANUAL 2024 - PPR 2021-2023

GESTAO DE CONFLITOS DE INTERESSES E ACUMULAGAO DE FUNGOES

No dmbito da contratagdo publica, o Cédigo dos Contratos Publicos (CCP) estabelece um modelo de
declarag3o de inexisténcia de conflitos de interesses, o qual, para cada procedimento e contrato, deve
ser preenchido por cada membro do juri (artigo 67.2, n.2 5 do CCP), bem como pelo gestor do contrato
(artigo 290.2-A, n.2 7 do CCP). Para o efeito, os intervenientes devem subscrever os modelos
constantes dos Anexos IV e V, respetivamente, mantendo-se a obrigatoriedade da sua assinatura

conforme previsto.
Assim, em 2024:

a) Relativamente a subscricdo de declaragbes de inexisténcia de conflitos de interesses,
impedimentos, incompatibilidades e escusa, ndo se determinou a existéncia de conflitos de
interesses, emitidas no ambito dos contratos publicos.

b) Foram apresentados 12 pedidos de autorizagdo para acumulagdo de fungGes publicas e/ou
privadas por trabalhadores da ANSR, todos integrados na carreira de técnico superior;

c) Constata-se que, a data de elaboragdo do presente relatério, 1 (um) pedido permanecia sem

despacho.
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CONCLUSOES

A partir da analise da informagdo recolhida junto das diferentes areas de competéncia, verifica-se que:

a) As medidas de controlo de riscos implementadas, tanto por drea de competéncia como
transversais, registaram uma taxa global de execugdo de 92,68%, mantendo 100% de eficacia.

b) As medidas de controlo implementadas por area de competéncia alcangaram uma taxa de
execucdo de 94,44%, registando 100% de eficacia. Relativamente as medidas de controlo
transversais, 88,60% foram implementadas, mantendo também uma eficacia de 100%.

c) Regista-se a persisténcia de medidas de controlo por implementar ou apenas parcialmente
executadas, nomeadamente em riscos classificados como altos e médios.

d) Das 72 medidas de controlo previstas no Plano de Ag¢do, 39 foram efetivamente implementadas,
correspondendo a uma taxa de implementagdo de 56,52%, com um nivel de eficicia de 82,05%
nas agdes executadas.

e) Verifica-se a necessidade realizar testes de controlo as medidas implementadas, com o objetivo
de assegurar a sua eficdcia;

f) Constata-se a necessidade de adotar agdes corretivas especificas, estruturadas e direcionadas,
com o objetivo de fortalecer as areas identificadas como criticas;

g) N3o se registam ocorréncias de ndo conformidade;

h) A mitigagdo dos riscos identificados como altos deve ser tratada com urgéncia e de forma

robusta.
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RECOMENDAGCOES
Sugere-se que, no préximo ciclo do PPR, sejam consideradas as seguintes linhas de agdo:
1. Plano de Agdo para a Mitigacdo de Riscos: Recomendagdes e Prazos de Implementagao

Face aos resultados obtidos, recomenda-se que os gestores de risco de cada drea de competéncia
definam as medidas necessarias para garantir a implementagdo efetiva das agbes de mitigagao,

estabelecendo prazos especificos para os riscos classificados como altos.

Identificar, prevenir e mitigar a exposigao aos riscos de corrup¢ao e infragdes conexas:

a) Identificar as vulnerabilidades e pontos criticos existentes nos processos organizacionais, 0s
quais, em estado bruto, podem comprometer a eficacia das operagdes;

b) Estabelecer a classificacdo do risco inerente previamente a implementagdao de medidas
preventivas, assegurando uma avaliagdo rigorosa e fundamentada dos riscos que permita a
adocdo de acbes adequadas e proporcionais;

c) Efetuar uma analise pormenorizada do risco residual ap6s a implementacdo das medidas
preventivas, visando avaliar a eficdcia das agBes adotadas e identificar eventuais lacunas que
possam ainda expor a organizagdo a riscos nao mitigados;

d) Avaliar histérico de eficacia das medidas preventivas;

e) Proceder 3 avaliagdo periddica da classificagdo do risco inerente e residual, com particular
atencdo as dreas de maior vulnerabilidade a exposi¢do ao risco, assegurando uma resposta
proporcional aos niveis de risco identificados;

f) Mitigar os riscos classificados como médios e altos com carater prioritario, implementando
medidas de controlo eficazes e proporcionais a gravidade e probabilidade de ocorréncia dos
mesmos;

g) Implementar medidas corretivas que, perante a ocorréncia de desvios ou ndo
conformidades, garantam a correcdo eficaz dos problemas detetados e a mitiga¢do dos
riscos associados;

h) Monitorizar a exposi¢do aos riscos e a eficacia das medidas preventivas implementadas,
garantindo uma vigilancia continua e a adaptagdo das estratégias de mitigagdo sempre que
necessario;

i) Aplicar testes de controlo com periodicidade regular, com o objetivo de avaliar a eficacia das
medidas implementadas e assegurar que estas cumprem o0s requisitos e normativos

aplicéveis;
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j) Realizar auditorias internas e acompanhar sistematicamente os indicadores de desempenho
associados a gestdo dos riscos, visando detetar atempadamente desvios e implementar
medidas corretivas eficazes.

3. Melhorar a Eficiencia e Eficdcia da comunicaggo:

a) Disponibilizar respostas atempadas e precisas as solicitagdes a Equipa Responsavel pela
Execucdo do Programa de Cumprimento Normativo;

b) Adotar uma ferramenta de monitorizagdo que permita o acompanhamento do progresso das
solicitagOes e respostas.

4. Formacio e Comunicacio para Etica, Integridade e de Gestdo aos Riscos de Cornupgdo e Infragdes
Conexas:

a) Consolidar uma cultura organizacional alinhada com as melhores préticas de ética e
governanga;

b) Promover um programa de formagcdo e comunicagdo para a integridade em ética,
integridade e gestdo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas, direcionadas a todos os
trabathadores;

c) Promover campanhas de sensibilizagdo trimestrais com temas relevantes e exemplos
préticos relacionados com a ética, integridade e gestado de risco;

d) Avaliar a eficdcia apos as sessdes formativas.
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As recomendagdes apresentadas visam fortalecer a gestdo de riscos, melhorar a eficicia operacional
e garantir a conformidade continua com as melhores praticas de governanga e ética.
Por fim, recomenda-se a publicagdo do presente Relatdrio de Avaliagdo Anual de 2024 na pagina da

internet da ANSR, na intranet institucional, bem como o seu envio aos seguintes destinatarios:
Gabinete do Exmo. Senhor Secretario de Estado da Protegao Civil;

Inspetor-Geral da Administragdo Interna (IGAI);

Presidente do Mecanismo Nacional Anticorrupgdo (MENAC).
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